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Intégration des contenus 
dans gabarits

Création de 4 
gabarits éditoriaux
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Réalisation des 
contenus éditoriaux

Diffusion sur                       
2 canaux digitaux
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1. Création de 4 
gabarits éditoriaux
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Publication de 10 à 30 
secondes pour annoncer un 
événement, un rendez-vous.

Ex. : les vœux 2024 annonçant 
les festivités de l’année
Ex. : annonce de la conférence 
donnée par Free

Publication de 30 secondes 
à 1 minute revenant sur un 
événement, recueillant une 
parole captée sur le vif, etc.

Ex. : retour sur l’atelier 
Factor dans 10 ans
Ex. : retour sur le Mur des 
mercis

Publication de 3 minutes 
durant laquelle une personne 
présente un concept, une idée, 
une action…

Ex. : intervention des 
associations pendant le 
séminaire Disney
Ex. :  Vincent « Gros pépins 
devenus de grosses pépites »

Court 
métrage

Publication reportage ou de 
film (format long avec 
différents plans).

Ex. : l’histoire de Factor
Ex. :  Coup de projecteur sur 
une entreprise cliente qui 
œuvre pour la diversité et 
l’inclusion

PitchAction
Bande 

annonce
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J’articule
crée les gabarits 

graphiques digitaux

Qui fait quoi ?
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2. Réalisation des 
contenus éditoriaux
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Réalisation
de films

Ex.: l’histoire de Factor

Ex.  : Coup de projecteur sur 
les collaborateurs ayant 
participé aux plus beaux 
deals à l’international

Ex. : Coup de projecteur sur 
les collaborateurs devenus 
bénévoles grâce à 
l’opération « One million 
hours to help »

Captation vidéo 
(ou photo)

Des animations lors des temps forts.

Séminaire Disney : 
- atelier Factor dans 10 ans
-  les collaborateurs qui ont 30 ans en 

2024

Soirée Péniche : 
- Challenge client : raconter une histoire 
insolite de votre partenariat avec Factor

Soirée au BivwAk! : 
- Coup de projecteur sur le plus ancien 
courtier

Tout au long de l’année : 
- Factor Studio (vidéomaton sur les lieux 
de travail) pour permettre à vos 
collaborateurs de réagir juste après une 
animation

Montage vidéo

Montages à partir de vidéos 
telles que les témoignages 
laissés par vos collaborateurs 
tout au long de l’année (Factor 
Studio,), les réactions de vos 
clients, partenaires, recueillies 
durant les temps forts, etc. 

Objectif : réaliser, notamment, 
des retours en images.
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J’articule
ou un autre prestataire 

technique de votre choix 
réalise les captations des 

animations

Qui fait quoi ?
Votre équipe 

projet
Identifie les films à 

réaliser et les 
animations à capter

J’articule
Pilote l’ensemble 
des captations et 

montages

J’articule
Réalise les montages 

vidéos
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3. Intégration des 
contenus dans les 
gabarits éditoriaux
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Votre équipe 
communication

Intègre les contenus dans 
les gabarits éditoriaux

Formation possible par nos 
soins, si nécessaire

Qui fait quoi ?
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4. Diffusion sur 2 
canaux digitaux selon 
un calendrier éditorial 
annualisé
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Pour vous adresser aussi bien à vos 
collaborateurs qu’à vos clients et 
partenaires.

Les posts seront brandés Factor30 
afin d’être immédiatement 
identifiables.

Pour impulser et entretenir  une 
dynamique tout au long de l’année auprès 
de vos collaborateurs.

Conversation WhatsApp à créer 
spécifiquement pour cette année 
anniversaire.

WhatsApp 
Business 
Factor 30

LinkedIn
BNP Paribas 

Factor France
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WhatsApp Business
C’est une application de messagerie destinée aux entreprises. 
Elle permet de 
• créer un profil professionnel avec les informations de 

l’entreprise ; 
• interagir avec leurs clients ; 
• envoyer des messages automatisés ;
• partager les actualités/newsletters/offres de l’entreprise ;
• Etc. 
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WhatsApp Business
Objectif
Faire vivre les 30 ans, ses événements, ses interviews… au sein 

d’un canal de communication dédié. 

Moins formel que l’emailing, il humanise le partage 
d’actualités et fait perdurer la spontanéité et l’esprit 
Factor partagés pendant les temps forts. 
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WhatsApp Business
• En optant pour une conversation 

réunissant vos collaborateurs, il est 
possible de partager des informations, 
des sondages, de remercier les 
participants ou de valoriser des résultats.

• Grâce au catalogue, vos collaborateurs 
accèdent à l’ensemble des vidéos et 
interviews tournées tout au long de 
l’année.

• Avec les stories, vous repartagez l’accès 
au catalogue, aux  photos ou aux actualités, 
de manière moins intrusive qu’un message 
direct.

•  Vous paramétrez vos conversations 
comme un fil d’actualités à sens unique, où 
vous seul êtes en mesure de partager du 
contenu. Vous avez aussi la possibilité de 
créer des groupes pour interagir avec des 
catégories de collaborateurs. 
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WhatsApp Business, 
c’est votre réseau social 
esprit Factor.
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Votre équipe 
communication

publie les contenus sur les 
canaux digitaux, en 
suivant le calendrier 

éditorial

Qui fait quoi ?

Votre équipe 
projet et 

J’articule
posent un calendrier 

éditorial

J’articule
est le garant du respect des 

délais de fabrication des 
contenus à diffuser, ajuste le 

calendrier en fonction des 
aléas (avec votre accord)
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Annexe 
Capitaliser sur vos actions 
pour une communication 
harmonisée, cohérente     
et fluide



CÉLÉBRER + TÉMOIGNER VOS ACTIONS NOS PRÉCONISATIONS DE FORMATS ACTION ÉDITORIALE TEMPS 1 ACTION ÉDITORIALE TEMPS 2 ACTION ÉDITORIALE TEMPS 3 (APRÈS LES 30 ANS)
Tous publics-cibles Vœux 2024 Vidéo annonçant les festivités de l'année Gabarit éditorial "Bande annonce" diffusé sur le WhatsApp business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring/

Coup de projecteur sur les 400 collaborateurs / dévoilé pendant le séminaire Disney Vidéo "Mot Humain" : FACTOR 30 pas de collecte (déjà en format vidéo) Gabarit éditorial "Action" diffusé sur le WhatsApp business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring Album "souvenirs collaborateurs" des 30 ans

Mur des mercis (400 photos collaborateurs + messages) / Séminaire Disney Mur digital affichant les photos des 400 collaborateurs, avec tablette à disposition pour écrire un 
merci au collaborateur de son choix

Collecte des mercis digitaux + Captation photo des collaborateurs postant leur merci Gabarit éditorial  "Action" en série, diffusés sur le WhatsApp business 30ans Album "souvenirs collaborateurs" des 30 ans

Permettre aux collaborateurs de réagir tout au long de l'année Factor Studio : laisser un témoignage filmé de ce que l'on vient de vivre / un vidéomaton présent 
sur tous les sites de travail et les lieux des temps forts

Montage des vidéos témoignages Gabarit éditorial "Action" en série diffusés sur le WhatsApp business 30ans

Factor dans 10 ans / animation séminaire Disney Animation collective pendant laquelle 20 groupes de 20 personnes planchent sur le sujet Captation (vidéos ? Photos ?) + collecte résultats des réflexions Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans Album "souvenirs collaborateurs" des 30 ans
Jeu "qui connaît le mieux Factor ?" / animation séminaire Disney Quiz en ligne Captation (vidéo ? Photos ?) de la remise des prix aux 5 gagnants Gabarit éditorial "Action" diffusé sur le WhatsApp business 30ans Album "souvenirs collaborateurs" des 30 ans
Présentation de l'histoire de PNB Paribas Factor 5 à 8 minutes / dévoilée pendant le séminaire 
Disney

Film Film hébergé sur votre chaîne Youtybe Gabarit éditorial "Bande annonce" diffusé sur le LinkedIn BNP Paribas Factoring et le WhatsApp business 30ans Album "souvenirs collaborateurs" des 30 ans

Action de sensibilisation des collaborateurs par 3 associations de la fondation / animation 
séminaire Disney

Présentation de 3 minutes par association sur scène pendant le cocktail-dinatoire Captation vidéo des présentations Gabarit éditorial "Pitch" diffusé sur le WhatsApp business 30ans Album "souvenirs collaborateurs" des 30 ans

Coup de projecteurs sur les collaborateurs âgés de 30 ans / animation séminaire Disney Défilé sur le tapis rouge des trentenaires avec photos qui crépitent prises par les autres 
colllaborateurs

Collecte des photos prises par les collaborateurs Gabarit éditorial "Action"  diffusé sur le WhatsApp business 30ans Album "souvenirs collaborateurs" des 30 ans

Gateau des 30 ans / animation séminaire Disney Chanson "Happy birthday mister Factor" chantée par les collaborateurs Captation vidéo Gabarit éditorial "Action"  diffusé sur le WhatsApp business 30ans
Coup de projecteur sur les plus anciens collaborateurs / dévoilé pendant le séminaire Disney Vidéos Reportage Gabarit éditorial "Action"  diffusé sur le WhatsApp business 30ans /

Coup de projecteur sur Patrick de Villepin (CEO) / dévoilé pendant le séminaire Disney Vidéo Reportage Gabarit éditorial "Action"  diffusé sur le WhatsApp business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas 
Factoring

/

Témoignage de la plus vieille relation client - CARC / dévoilé pendant le séminaire Disney Vidéo Reportage Gabarit éditorial "Action"  diffusé sur le WhatsApp business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas 
Factoring

/

Coup de projecteur sur le plus ancien client / animation soirée Péniche Montée sur scène du plus ancien client OU vidéo tournée en amont ? À affiner Animation soirée péniche + captation vidéo Gabarit éditorial "Action"  diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring Album "souvenirs clients/partenaires externes" des 30 ans
Challenge clients : "racontez une histoire insolite de votre partenariat avec Factor" / dévoilé 
pendant la soirée Péniche

Vidéos des histoires tournées en amont chez les clients Animation soirée péniche + captation de la désignation du client vainqueur avec remise de son prix 
(tournage de sa vidéo corporate)

Garabit éditorial "Court-métrage" reprenant les vidéos + la remise du prix, diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le 
LinkedIn BNP Paribas Factoring

Diffusion de la vidéo corporate du client vainqueur du challenge (quand ? Sur quel canal ?)

Merci aux clients par Céline Ansquer / dévoilé pendant la soirée Péniche Vidéo reportage Animation soirée péniche Gabarit éditorial "Action"  diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring Album "souvenirs clients/partenaires externes" des 30 ans
Merci aux partenaires par Céline Ansquer / dévoilé pendant la soirée Péniche Vidéo reportage Animation soirée péniche Gabarit éditorial "Action"  diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring Album "souvenirs clients/partenaires externes" des 30 ans
Offre places JO aux grands comptes / quand sont-elles remises ? quelle capitalisation souhaitez-vous ? ?
Opération cinéma pour les partenaires / quand aura-t-elle lieu et sous quelle forme ? quelle capitalisation souhaitez-vous ? ?
Coup de projecteur sur le plus ancien courtier ? / animation Bivwac quelle capitalisation ? Reportage Animation soirée Biwak + captation ? ? Album "souvenirs courtiers" des 30 ans
Challenge courtiers ? / animation Bivwac quelle capitalisation ? Quiz en ligne sur le WhatsApp business courtier Animation soirée Biwak + captation ? ? Album "souvenirs courtiers" des 30 ans

PREPARER L'AVENIR VOS ACTIONS NOS PRÉCONISATION DE FORMATS COM USAGE ÉDITORIAL TEMPS 1 USAGE ÉDITORIAL TEMPS 2 USAGE ÉDITORIAL TEMPS 3 (APRÈS LES 30 ANS)
RSE & ENGAGEMENT

Promouvoir auprès des collaborateurs l'engagement du Groupe dans le financement 
d'événements solidaires (sport ou autre, Marseille des Femmes / Octobre rose)

Format à trouver pour cette promotion. Vidéo ? Quel usage : animation séminaire Disney ? 1 des thèmes de l'atelier FACTOR DANS 10 ANS Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

Sensibiliser les collaborateurs à la transition énergétique Format avec challenge à trouver afin de leur offrir des arbres Quel usage : animation séminaire Disney ? + Captation vidéo de la remise des cadeaux ? Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

Informer sur "One million hours to help" 
Un programme de bénévolat de BNP Paribas : le groupe s'est engagé à allouer 1 million 
d'heures rémunérées à l'ensemble de ses effectifs. Objectif : que les collaborateurs du Groupe 
utilisent leur temps de travail pour contribuer aux efforts des organisations qui cherchent à 
construire un monde plus inclusif et plus respectueux de l'environnement.

Format à trouver. Ex.: reportage sur des collaborateurs de Factor engagés ? Quel usage : animation séminaire Disney ? 1 des thèmes de l'atelier FACTOR DANS 10 ANS Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

Valoriser un client qui souhaite travailler sur sa transition énergétique
Format à trouver pour mettre un coup de projecteur sur ce client et l'encourager en lui faisant 
gagner un hackaton transition énergétique : QUIZZ TRANSITION / OU CONNAISSANCE OFFRE 
PRODUIT

Quel usage  : animation soirée Péniche ? + captation vidéo de son "prix" ? Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring Album "souvenirs clients/partenaires externes" des 30 ans

Sensibiliser les clients à l'insertion professionnelle des jeunes diplômés et promouvoir 
l'engagement du Groupe

Format à trouver pour inciter les clients de devenir parrains au sein de l'association NQT (pour 
soutenir l'insertion professionnelle des jeunes diplômés, devenez mentors > BNP Paribas 
membre de la gouvernance de NQT)

Quel usage ?

Sensibiliser les partenaires à l'entrepreneuriat responsable et promouvoir l'engagement du 
Groupe

Quel usage ? Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

Sensibiliser les partenaires à la transition énergétique et promouvoir l'engagement du Groupe Quel usage ? Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

Sensibiliser les clients et partenaires à soutenir les associations qui œuvrent pour la planète et 
promouvoir l'engagement du Groupe

Quel usage ? Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

DIVERSITÉ

Sensibiliser les collaborateurs à la diversité à travers les JO paralympiques 2024 / animation 
séminaire Disney

> Mettre en scène l'intervention d'un escrimeur handicapé, sponsorisé par le Groupe, lors du 
séminaire de janvier à Disney
> Réaliser le Lancement du club des supporters Factor de ce sportif (action de com à trouver)
> Format à trouver pour offrir des places aux JO paralympiques

Captation vidéo de l'intervention de l'escrimeur et de la remise des places au JO paralympiques à des 
collaborateurs + caption vidéo du lancement de club des supporters

Informer sur "One million hours to help "
Un programme de bénévolat de BNP Paribas : le groupe s'est engagé à allouer 1 million 
d'heures rémunérées à l'ensemble de ses effectifs. Objectif : que les collaborateurs du Groupe 
utilisent leur temps de travail pour contribuer aux efforts des organisations qui cherchent à 
construire un monde plus inclusif et plus respectueux de l'environnement 

Format à trouver. Ex.: reportage sur des collaborateurs de Factor engagés ? Quel usage : animation séminaire Disney ? 1 des thèmes de l'atelier FACTOR DANS 10 ANS Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

Sensibiliser les clients à la diversité et promouvoir l'engagement du Groupe dans ce domaine / 
animation soirée Péniche + animation soirée Bivwak

> Format à trouver présenter le programme d'Ambassadeurs Diversité et Inclusion du Groupe
> Format à trouver pour offrir des places pour les JO paralympiques

Captation vidéo de l'entreprise (si témoignage en live) et de la remise des places aux JO
Pour les courtiers : remise des places aux JO Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

Coup de projecteur sur une entreprise qui œuvre pour la diversité et l'inclusion (Biscornu ?) / 
dévoilé lors de la soirée Péniche

Vidéo tournée au sein de l'entreprise Gabarit éditorial "Court-métrage" diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas 
Factoring

Coup de projecteur sur un partenaire moteur sur les questions de diversité et d'inclusion / 
dévoilé lors de la soirée Péniche

Vidéo tournée chez le partenaire Gabarit éditorial "Court-Métrage" diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas 
Factoring

CULTURE CLIENT
Conférence de FREE Quand ? Où? + captation vidéo de la conférence Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring
Organiser un challenge "avis client" de Google avec les collaborateurs Format à trouver pour capitaliser sur les résultats du challenge Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring
Coup de projecteur sur un collaborateur : Vincent "Gros pépins devenus de grosses pépites" Vidéo portrait Gabarit éditorial "Pitch" diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring
Zoom sur l'IA au service de la réclamation client Format à trouver Quel usage ?
Organisation d'une demi-journée "Vis ma vie" pour chaque collaborateur durant l'année des 30 
ans

Format à trouver pour capitaliser sur cette opération Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

Clients Valorisation de l'activité des clients retail, pro et ER Proposer un dispositif média à travers des insertions en ligne Quel usage ?

DEV & INTERNATIONAL
Explication du fonctionnement de la filière  Dev & International Où ? Quand ? Comment capitaliser dessus ? (motion) Quel usage ? Diffusion sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

Coup de projecteur sur l'équipe de Philippe Grestat : récupération Import filière Vidéo témoignage 
Gabarit éditorial "Court-métrage" diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas 
Factoring

Coup de projecteur sur les collaborateurs ayant participé aux plus beaux deals à l'international Vidéo témoignage
Gabarit éditorial "Court-métrage" diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas 
Factoring

Clients Cycle de conférences de Stéphane Colliac Où ? Quand ? Comment capitaliser dessus ? Quel gabarit éditorial ? Diffusé sur le WhatsApp Business 30ans et le LinkedIn BNP Paribas Factoring

Format à trouver pour diffuser auprès des partenaires 3 "livres blancs" "entreprenariat 
responsable" / transition énergétique"  un "livre blanc des entrepreneurs pour la planète"

Collaborateurs

Collaborateurs

Clients / Partenaires internes / courtiers

Collaborateurs

Clients / Partenaires

Clients / partenaires externes / courtiers

Collaborateurs

Collaborateurs


